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A Localiza é uma das maiores empresas de
aluguel de veículos da América Latina. Fundada
em 1973, em Belo Horizonte, expandiu-se
rapidamente e focou sua expansão no Nordeste,
tornando-se líder em número de agências em
1981. Atua no aluguel de carros, gestão de frotas
e venda de seminovos. Em 2022, fundiu-se com a
Unidas, consolidando sua liderança. Em 2023,
celebrou 50 anos com a entrada no mercado
mexicano, abrindo 10 agências e alcançando uma
frota de 657 mil carros. Foi reconhecida como
Empresa do Ano pela Exame e venceu o Prêmio
Reclame Aqui em todas as categorias do setor.
Com presença em diversos países, a empresa
investe constantemente em inovação e
tecnologia para aprimorar a experiência dos
clientes.



1973
Fundação da Companhia

em Belo Horizonte com 6

fuscas usados

Década 70-80
Crescimento pelo

Nordeste do Brasil e

liderança no aluguel de

carros em 1981

1983 & 1990
Início da rede de franquias

e vendas de carros usados

1997 & 2005
Parceria com DLJ,

emissão de Senior Notes

e IPO em 2005

2012
Entrada no Ibovespa,

expansão da frota,

Localiza Meoo (assinatura

de carros) e aquisição da

Mobi7

2021-2022
Consolidação da

liderança e lançamento

da marca Localiza&Co.

2023
Operação no México,

frota de 657 mil carros e

reconhecimento como

Empresa do Ano pela

Exame.



INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE NA B3

Índice Carbono Eficiente (ICO2 B3)

Índice de diversidade B3 (IDIVERSA B3)

Índice GPTW B3 (IGPTW B3)

RENT3



CLASSIFICAÇÃO SETORIAL

Sector de atuação:

Diversos

Segmento de atuação:

Aluguel de carros e gestão
de frotas

Sector de atuação:

Consumo Cíclico



INDICADORES
FINANCEIROS



Cotação B3
Data: 14/04/2025

Em 2023, as ações da Localiza (RENT3) valorizaram 27,17%, subindo de R$ 47,73 (02/01) para R$ 60,69
(28/12). O crescimento reflete o bom desempenho financeiro e operacional da empresa no ano.



Segundo dados do Status Invest, a Localiza pagou
R$ 1,16 bilhão em proventos aos seus acionistas em
2023, valor que representa a quantia efetivamente
distribuída durante o ano, principalmente na forma
de dividendos e juros sobre capital próprio. 

No entanto, de acordo com o relatório da própria
empresa, a remuneração do capital próprio foi de R$
1,81 bilhão, valor que considera não apenas os
proventos pagos, mas também aqueles reservados
ou propostos, refletindo o total destinado aos
acionistas no exercício.



DIVIDEND YELD

O Dividend Yield indica o retorno percentual em proventos que o investidor recebe em relação ao preço da
ação, mostra quanto a empresa distribui de lucro aos acionistas e ajuda a avaliar a atratividade da ação.
Em 2023 foi de 3,01%, ou seja, a cada R$ 100 investidos, os acionistas receberam R$ 3,01 em proventos.

INDICADOR DE VALUATION



LUCRO POR AÇÃO (LPA)

O Lucro por Ação (LPA) indica o lucro líquido gerado por ação da empresa. Em 2023, o LPA foi R$1,69,
mostrando que cada ação rendeu esse valor de lucro, ajudando investidores a avaliar a rentabilidade da

empresa.

INDICADOR DE VALUATION



DÍVIDA LÍQUIDA/EBIT

O indicador Dívida Líquida/EBIT mede a capacidade de uma empresa em quitar suas dívidas utilizando o
lucro operacional antes de juros e impostos (EBIT). Em 2023 a Localiza levaria 5,13 anos para quitar sua

dívida líquida com o lucro operacional, demonstrando sua capacidade de pagamento..

INDICADOR DE ENDIVIDAMENTO



MARGEM LÍQUIDA

A Margem Líquida é um indicador que mostra a eficiência da empresa em transformar receita em lucro
líquido, após custos, despesas e impostos. Em 2023, foi de 6,25%, ou seja, a cada R$100 de receita, a

empresa conseguiu R$6,25 de lucro líquido.

INDICADOR DE EFICIÊNCIA



RETORNO SOBRE PATRIMÔNIO LÍQUIDO (ROE)

O Retorno sobre o Patrimônio Líquido (ROE) mede a rentabilidade da empresa em relação ao patrimônio
dos acionistas, mostrando quanto lucro líquido é gerado para cada real investido. Em 2023, o ROE foi de

7,11%, ou seja, a empresa gerou R$0,071 de lucro para cada R$1 investido pelos acionistas.

INDICADOR DE RENTABILIDADE



RECEITA DE VENDA DE
BENS E SERVIÇOS

R$ 28.902.284.000,00

Receita é o dinheiro que uma empresa
recebe, ou seja, os ganhos obtidos
através de uma atividade. Em 2023, a
Localiza teve receita de R$ 28,9
bilhões, um crescimento de 62,5%
frente aos R$ 17,8 bilhões de 2022. O
aumento reflete a alta demanda por
seus serviços e a eficiência da gestão,
reforçando sua liderança no setor de
mobilidade.

CUSTO DOS BENS E/OU
SERVIÇOS VENDIDOS 

-20.630.206.000,00

DESPESAS/RECEITAS
OPERACIONAIS 

-2.373.536.000,00

Custo é o total de gastos necessários
para uma empresa funcionar. Com um
custo de R$ 20,63 bilhões em 2023, a
Localiza manteve uma estrutura
operacional robusta para sustentar
seu crescimento.

São gastos ligados ao funcionamento
diário da empresa, essenciais para a
produção e venda de produtos ou
serviços. A Localiza demonstrou
controle dos seus gastos
administrativos e comerciais, mesmo
em um cenário de forte expansão.



RESULTADO
FINANCEIRO

-4.024.341.000,00

O resultado financeiro refere-se aos
ganhos ou perdas da empresa
relacionados a operações financeiras,
como juros, investimentos, câmbio e
dívidas. Esse resultado negativo indica
que a empresa teve perdas em suas
operações financeiras, provavelmente
devido a custos ou outras despesas
financeiras, que impactaram sua
rentabilidade no período.

IRPJ E CSSL

-71.111.000,00

RESULTADO LÍQUIDO
DAS OPERAÇÕES 

1.803.090.000,00

Valor referente ao IRPJ (Imposto de
Renda das Pessoas Jurídicas) e CSSL
(Contribuição Social sobre o Lucro
Líquido), indica que a Localiza teve
uma despesa tributária no ano,
resultado da aplicação dessas taxas
sobre o lucro da empresa. Esse valor
representa o montante pago ou
provisionado para cumprir suas
obrigações fiscais.

Esse resultado indica o lucro final da
Localiza após a dedução de todos os
custos e despesas, refletindo o
desempenho da empresa em suas
atividades principais, demonstrando
que, apesar das despesas e custos, a
Localiza gerou lucro no período.



Em 2023, a Localiza operou em um cenário desafiador,
marcado por restrições no mercado de crédito, aumento
das taxas de captação e despesas financeiras elevadas.
O otimismo econômico deu lugar à incerteza,
impulsionada por fatores externos como as guerras no
Leste Europeu e no Oriente Médio e os efeitos
prolongados da pandemia de COVID-19, que mantiveram
a inflação e os juros em patamares elevados.

Apesar do impacto da MP nº 1.175 nos preços de carros
seminovos, a empresa avançou em produtividade,
inovação e expansão, incluindo a entrada no México.
Destacou-se pelo aumento na receita líquida (R$ 28,9 bi,
+33,9%), no EBITDA ajustado (R$ 10,6 bi, +30%) e no lucro
líquido ajustado (R$ 2,5 bi), além da expansão da frota e
dos serviços como o Localiza FAST e Meoo.



INICIATIVAS AMBIENTAIS



Em 2023, a Localiza&Co reforçou seu compromisso com a sustentabilidade e o enfrentamento
das mudanças climáticas. Entre as principais ações ambientais, destacam-se:

Frota sustentável: ultrapassagem da marca de 650 mil veículos, com abastecimento
priorizado por etanol, combustível de menor impacto ambiental.
Energia limpa: avanço na utilização de fontes renováveis para as operações da companhia.
Gestão de riscos climáticos: conclusão do Estudo de Riscos Climáticos para todas as
unidades físicas, assegurando planejamento e mitigação de impactos.
Compensação de emissões: compensação das emissões diretas remanescentes,
reafirmando a responsabilidade com a neutralização de carbono.
Sustentabilidade na liderança: metas ambientais incluídas nos contratos da diretoria
executiva, impactando diretamente a remuneração variável e fortalecendo o alinhamento
estratégico.

Essas medidas demonstram um avanço significativo da empresa em direção à
sustentabilidade, porém, seria relevante observar como esses esforços impactam o
desempenho econômico e a percepção de stakeholders







Em 2023, a Localiza&Co concluiu o estudo de riscos
climáticos, integrou a matriz de riscos à gestão
corporativa e iniciou a análise de impactos financeiros
dos riscos, alinhando suas práticas às recomendações
do TCFD. A estratégia climática da empresa foi
ampliada com cinco pilares: medir, reduzir, compensar,
engajar e adaptar. Entre as ações, destacam-se o
incentivo ao uso de etanol, a expansão da energia limpa,
a oferta de veículos híbridos e elétricos e a aquisição de
créditos de carbono.

A Localiza&Co manteve-se pelo quarto ano no Índice
ICO2 da B3, publicou seu inventário de emissões pelo
quinto ano (terceiro com verificação externa) e recebeu
o selo Ouro do GHG Protocol. No CDP, avançou para a
pontuação B. O programa Neutraliza compensou 67 mil
toneladas de CO₂ em 2023, quase cinco vezes mais que
em 2022. Além disso, ampliou a compensação de
emissões para todos os canais da divisão de Aluguel de
Carros e Gestão de Frotas, reforçando seu compromisso
climático.

MUDANÇAS CLIMÁTICAS



Buscando reduzir impactos ambientais, implementamos iniciativas para evitar o envio de resíduos a aterros e
promover a circularidade de materiais. Entre as principais ações:

GESTÃO DE RESÍDUOS

Recuperação de peças: Investimento
na recuperação de para-choques e
faróis para prolongar a vida útil dos
componentes dos veículos.

Logística reversa: Parcerias para a
reciclagem de pneus, baterias e
vidros automotivos, além do rerrefino
de óleos lubrificantes (mais de 422
mil litros rerrefinados em 2023).

Reciclagem: Em 2023, reciclamos
mais de 85 mil pneus e destinamos
363,14 toneladas de resíduos não
perigosos para reciclagem.

Compostagem: A sede de Belo
Horizonte destinou quase 60
toneladas de resíduos orgânicos para
compostagem, gerando adubo.

Destinação de resíduos perigosos:
Encaminhamento de 31,06 toneladas
de resíduos contaminados para
coprocessamento na produção de
cimento.

Plataforma GreenPlat: Desde 2021,
utilizamo-la para gestão de resíduos,
garantindo que seja rastreável, a
conformidade ambiental e controle
dos dados.



ENERGIA
Em 2023, a Localiza&Co assegurou que 100% da energia
consumida fosse proveniente de fontes renováveis,
combinando geração própria em painéis solares, créditos
de fazendas solares, compra no mercado livre e
marketplace de geração distribuída, além da aquisição de
certificados I-RECs. Foram instalados painéis solares em
cerca de 200 agências e implementada a geração
distribuída compartilhada em outras 200 unidades, sem
necessidade de obras, com a injeção de quase 2 milhões de
kWh de energia limpa.

Ao todo, mais de 8 milhões de kWh de energia limpa foram
injetados nas unidades da empresa, representando um
aumento de mais de 60% em comparação a 2022. Apesar
do crescimento da frota e das operações, que impediu a
redução no consumo total de energia, a Localiza&Co
avançou na substituição de combustíveis fósseis por
combustíveis de fontes renováveis, reafirmando seu
compromisso com a sustentabilidade e a mitigação dos
impactos ambientais.

BIOCOMBUSTÍVEIS
Em 2023, a Localiza&Co consumiu mais de 25
milhões de litros de etanol, evitando a emissão de
cerca de 35 mil toneladas de CO₂. A empresa
reforçou sua política de abastecimento com etanol,
conscientizou clientes e colaboradores e incentivou
o uso entre os clientes Zarp. O reconhecimento do
etanol como solução viável cresceu no mercado
corporativo, impulsionando seu uso em todos os
segmentos. E, entre 2021 e 2023, a Localiza
aumentou significativamente a injeção de energia
limpa nas suas filiais, passando de 3.300.000 kWh
para 8.100.000 kWh, um crescimento
impressionante de mais de 145% no período. 

ALocaliza aumentou significativamente o uso de
energia renovável, de 26.300 GJ para 67.695 GJ,
enquanto reduziu o consumo de fontes não
renováveis de 49.326 GJ para 31.681 GJ, refletindo
seu compromisso com a sustentabilidade.



USO INTELIGENTE E
SUSTENTÁVEL DE CARROS
PROJETO TELEMETRIA

Em 2023, a Localiza&Co ampliou o
uso da higienização a seco dos
veículos, economizando 86 milhões
de litros de água (34,4 piscinas
olímpicas). A prática foi mantida
nas agências de Aluguel de Carros
e iniciou-se um projeto piloto para a
divisão de Seminovos. Também
passaram a monitorar o tipo de
lavagem veículo por veículo e a usar
produtos biodegradáveis.

ÁGUA 

A empresa instalou estruturas
ambientais adequadas para
lavagem tradicional e capacitou
colaboradores e fornecedores. Em
2023, 51% das lavagens foram
realizadas a seco.

Em 2023, a Localiza&Co
desenvolveu projetos piloto com uso
de telemetria para aprimorar
operações e implementar planos de
ação focados, especialmente na
redução de emissões de CO₂.

Para aumentar a eficiência hídrica,
implantaram redutores de vazão e
botões de duplo acionamento em
150 unidades, com expectativa de
reduzir em 30% o consumo de água
em áreas comuns.



Assim como a Localiza prioriza o
abastecimento com etanol
(biocombustível), pequenas empresas
que dependem de frota própria podem
estimular o uso de combustíveis menos
poluentes, como etanol ou até buscar
parcerias para veículos híbridos.

Como pequenas e médias empresas podem se inspirar na Localiza&Co
Em 2023, a Localiza&Co integrou a sustentabilidade ao seu modelo de negócios com ações como uso de
etanol, energia 100% renovável, higienização a seco e compensação de carbono. A empresa mostrou que
práticas ambientais impulsionam inovação e eficiência. Suas iniciativas seguem padrões globais e reforçam
o compromisso com os ODS da ONU.

Implementar práticas de economia de
água: A adoção de técnicas de
higienização a seco para veículos ou
instalações é uma solução acessível e
eficiente, resultando em grande
economia de recursos hídricos.

Utilizar energia renovável: Empresas
de menor porte podem migrar para
fornecedores de energia limpa ou
instalar pequenas soluções de energia
solar para reduzir a dependência de
fontes fósseis.

Fazer compensação de emissões:
Mesmo em pequena escala, é possível
investir em créditos de carbono
acessíveis ou apoiar projetos
ambientais locais para compensar a
pegada de carbono da empresa.

Monitoramento de consumo e
impactos: Investir em métodos simples
de monitoramento de consumo de
água, energia e emissões (planilhas,
relatórios periódicos) ajuda a manter a
consciência ambiental e a traçar metas
de melhoria contínua.

Capacitar colaboradores em práticas
sustentáveis fortalecendo a
responsabilidade ambiental. Além
disso, construir lojas com iluminação
natural, ventilação cruzada, materiais
reciclados e reaproveitamento de água
reduz impactos e custos. Pequenas
ações fazem grandes mudanças.



INICIATIVAS SOCIAIS



COMPOSIÇÃO DO TIME
Na Localiza os colaboradores contam com oportunidades de desenvolvimento, avaliações de
desempenho, jornadas flexíveis, benefícios e cuidados com a saúde, além de uma cultura que
abraça a diversidade e a inclusão.

48,71% de mulheres na liderança, sendo 29,1% na liderança estratégica. A política salarial garante
igualdade entre homens e mulheres em todas as categorias funcionais. 



DESENVOLVIMENTO E RETENÇÃO DE PESSOAS

A Localiza expandiu sua equipe, fortaleceu a cultura com o Jeito L&CO e ampliou benefícios,
incluindo previdência privada e modelos de trabalho flexíveis. Também investiu na capacitação dos
colaboradores com mentorias e formações pela Universidade Localiza.

A produtividade cresceu 10%, apesar dos desafios no mercado. Para 2024, a empresa prioriza
precificação do aluguel e integração de sistemas para aumentar eficiência e manter o crescimento.



APRENDIZAGEM E DESENVOLVIMENTO
Universidade Localiza (UL) promove cultura de aprendizado contínuo com foco em protagonismo,
inovação e mobilidade de carreira. Em 2023, foram investidos R$ 19,5 milhões em capacitação de +20 mil
pessoas, com +2.900 conteúdos diversos e NPS 95.

INICIATIVAS PARA O PÚBLICO EM GERAL

Festival de Aprendizagem: abordou a
digitalização do aprendizado e teve mais de 6
mil participações.

Semana da Carreira: focada na evolução
profissional, com aproximadamente 9 mil
participações em duas edições.

Clube do Livro: explorou Hábitos Atômicos, de
James Clear, com mais de 400 participantes.

Podcast no Spotify: aprimorado para ampliar o
acesso a conteúdos de desenvolvimento.

INICIATIVAS PARA NÃO-LÍDERES

A Formação Profissional do Futuro capacitou 700
colaboradores em reskilling e upskilling. O
programa teve duas edições, com seleção interna
para participação.

INICIATIVAS PARA LÍDERES

Capacitou 309 novos líderes, a formação
específica incluiu programas como Jornada
Trekker, Executive MBA e mentoring. As Missões
Internacionais levaram C-levels ao Google
Executive Summit, com dez Diretores Funcionais, e
ao Advanced Management Programme, com dois
Executivos em uma imersão de 30 dias.



OS PROGRAMASDE  APRENDIZAGEM E DESENVOLVIMENTO

O programa de Estágio capacita jovens
estudantes por 12 meses, com projetos
multidisciplinares para acelerar seu
desenvolvimento. Em 2023, contou com
76 participantes e alcançou NPS de
95%.

O programa Trainee Supervisão
capacita graduados há até cinco anos
para se tornarem supervisores, focando
nas operações nacionais e em futuras
posições estratégicas. Em 2023, na 3ª
edição, triplicou o número de vagas,
contando com 30 novos participantes.

O programa Trainee Corporativo
desenvolve futuros líderes com imersão
nos negócios, projetos estratégicos e
job rotation. Em 2023, contou com nove
participantes, incluindo brasileiros e
argentinos, com NPS de 88%.

O programa Jovens Aprendizes da
Localiza&Co desenvolve 680 jovens,
unindo formação educacional e
experiência prática.

O programa Oxigênio reconhece
analistas de alta performance,
impulsionando seu desenvolvimento e
crescimento na carreira. Em 2023, na 6ª
edição, teve 35 novos integrantes.

O programa Pluralista capacita
analistas pretos e pardos com
mentorias, desenvolvimento de
habilidades e encontros com líderes. Em
2023, teve 18 participantes na 1ª edição.

A Localiza&Co concluiu a 1ª edição do
eLLas para mulheres em liderança
inicial ou média (25 participantes) e
lançou o eLLas+ para alta liderança (12
participantes), com treinamentos,
mentoria, coaching e desenvolvimento
de projetos focados na equidade de
gênero.



PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

A Localiza&Co lançou o Programa de Voluntariado Corporativo em
agosto de 2023, incentivando a participação dos colaboradores em
mentorias e ações educativas para jovens. O programa contou com
945 inscritos, dos quais 216 atuaram ativamente, beneficiando 3.643
pessoas em todo o Brasil. Além disso, o edital interno "Vem para
Somar" selecionou 29 iniciativas, que receberam R$ 4 mil cada para
projetos em áreas como alimentação, infraestrutura, meio ambiente,
cultura e artes, reforçando o seu compromisso social.

AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO

A Localiza&Co realiza avaliações anuais de desempenho para todos
os colaboradores elegíveis, orientando o desenvolvimento
profissional com metas individuais e coletivas. O ciclo inclui o
Contrato de Gestão, a Avaliação do Jeito L&CO e análises conduzidas
pelo Comitê de Carreira. Em 2023, 2.628 colaboradores foram
promovidos, e 1.479 foram reconhecidos pelo programa de mérito,
fortalecendo a gestão de pessoas e o crescimento interno.



CUIDADO COM A COMUNIDADE
Em 2023, a Localiza&Co impulsionou o desenvolvimento social
por meio do Instituto Localiza, investindo R$ 4,1 milhões em
projetos de educação, esporte e cultura, beneficiando
comunidades vulneráveis em diversas regiões do Brasil.

DISSEMINANDO BOAS PRÁTICAS
A Localiza&Co manteve uma rede de mais de 12 mil
fornecedores diretos e 2 mil indiretos, movimentando R$ 23
bilhões e R$ 2 bilhões, respectivamente. O Prêmio Fornecedor
Sangue-Verde, reconheceu 228 fornecedores avaliados em
critérios como inovação, ESG e conformidade. A empresa
reduziu dependência excessiva dos parceiros.

INSTITUTO LOCALIZA
O Instituto Localiza investiu R$ 4,8 milhões em 93 projetos,
beneficiando 20 mil pessoas e fortalecendo organizações com
mentorias e rodas de conversa. Também promoveu inclusão e
capacitação para empreendedores.

Projetos realizados em de 2023:

Encontro Juventude em Movimento:

O 1º Encontro Juventude em Movimento
fortaleceu a inclusão produtiva com 100
representantes em 12 horas de atividades (NPS
93). O 2º edital destinou R$ 2,5 milhões a projetos
de capacitação.

Na Rota Social:

Formou 37 moradores locais, com aulas de 15
voluntários, e sete ingressaram na Localiza&Co.

Garota Tecnológica:

15 estudantes concluíram o Garota Tecnológica,
iniciativa do Localiza Labs e Instituto Localiza
para capacitar jovens mulheres em tecnologia.

Comunidade Empreendedora:

Capacitou 34 empreendedores em 406 horas de
treinamentos e consultorias, impulsionando
negócios locais.



DIVERSIDADE, INCLUSÃO E DIREITOS HUMANOS
A Localiza&Co ampliou seu Programa de
Diversidade e Inclusão, fortalecendo
oportunidades para grupos historicamente
minorizados, como gênero, raça, LGBTI+,
migrantes, refugiados e pessoas com
deficiência. Em 2023, 841 colaboradores
participaram dos grupos de afinidade,
incluindo o recém-criado grupo 50+. A
empresa também adotou recrutamento
intencional e exigiu diversidade nos
processos seletivos para cargos
estratégicos.

A pesquisa de clima organizacional
mostrou 95% de favorabilidade em
diversidade e inclusão. Além das iniciativas
internas, a Localiza&Co assinou
compromissos públicos como Fórum de
Empresas e Direitos LGBTI+, ONU
Mulheres e a Coalizão Empresarial pela
Equidade Racial e de Gênero, reforçando
sua atuação por um ambiente corporativo
mais inclusivo.

IDIVERSA

Integramos o IDIVERSA da B3,
primeiro índice focado em diversidade
da América Latina, que reúne as
empresas que são destaque em
diversidade do Brasil.

Autoescola Xtraordinária

A Localiza&Co lançou a Autoescola
Xtraordinária para incluir pessoas
com deficiência intelectual no
trânsito, certificando autoescolas em
parceria com o Instituto Mano Down.
O projeto começou em Belo Horizonte
e já se expandiu para sete estados e o
Distrito Federal, com mais de 30
autoescolas certificadas.



Em 2023, a Localiza&Co ampliou seu impacto social com o Instituto Localiza, investindo R$ 4,8 milhões em
projetos para 20 mil pessoas. A Autoescola Xtraordinária certificou mais de 30 autoescolas para inclusão
no trânsito. O Programa de Voluntariado Corporativo mobilizou 945 voluntários, beneficiando 3.643
pessoas. Com iniciativas como Pluraliza, eLLas e Oxigênio, a empresa reforçou a equidade e o
desenvolvimento sustentável, alinhando-se aos ODS da ONU.

Pequenas e médias empresas podem replicar esses impactos adotando estratégias como:

Engajamento comunitário – Parcerias com ONGs e apoio a projetos locais para
fortalecer o desenvolvimento social.
Inclusão e diversidade – Criar programas de capacitação para grupos minorizados,
promovendo equidade no ambiente corporativo.
Voluntariado empresarial – Incentivar a participação de colaboradores em iniciativas
sociais, gerando impacto positivo na comunidade.
Educação e formação – Implementar programas de treinamento interno e acesso à
educação para ampliar oportunidades de crescimento.
Apoio a microempreendedores – Desenvolver projetos que impulsionem negócios
locais e incentivem o empreendedorismo.

Como pequenas e médias empresas podem se inspirar na Localiza&Co



GOVERNANÇA



ÉTICA, INTEGRIDADE E TRANSPARÊNCIA
A Localiza adota uma cultura ética baseada em respeito,
equidade e responsabilidade, reconhecida nacionalmente
com destaque em rankings de reputação e ESG. Seus
líderes também figuram entre os mais respeitados do país,
refletindo o compromisso da empresa com condutas
responsáveis.

A empresa mantém um robusto Programa de Integridade,
com políticas, due diligence e ações preventivas contra
corrupção e suborno. Em 2023, 94,1% dos colaboradores
elegíveis foram treinados no Código de Conduta e a
Localiza foi recertificada na ISO 37001, reforçando sua
atuação ética.

Com foco na transparência e na comunicação, a Localiza
realizou 32 ações educativas sobre práticas anticorrupção
envolvendo 100% da equipe. Além disso, é signatária de
pactos nacionais e internacionais que fortalecem seu
compromisso com a integridade e o desenvolvimento
sustentável.

O Canal Confidencial da Localiza, criado em 2012, é um
meio seguro e sigiloso para colaboradores, fornecedores,
clientes e investidores reportarem condutas antiéticas,
ilegais ou dúvidas éticas. Em 2023, recebeu 1.845
denúncias, com destaque para assédio moral e
descumprimento de políticas internas (ambos com 30%).
Como resultado, foram aplicadas 354 medidas
disciplinares, incluindo demissões e advertências,
reforçando o compromisso da empresa com ética e
transparência.

ASSOCIAÇÕES SETORIAIS 

A Localiza atua junto a associações setoriais para
acompanhar temas do setor e políticas públicas, com
apoio de sua área institucional e consultorias. Participa de
entidades como ANAV, ABLA, IBGC, ABRASCA e outras,
fortalecendo sua governança e influência no ambiente
regulatório.



GOVERNANÇA CORPORATIVA

A Localiza&Co é uma Sociedade Anônima com capital aberto na B3
desde 2005, integrando o Novo Mercado, que reúne empresas com
alto padrão de governança corporativa. Também adota o Código
Abrasca de Autorregulação e segue as diretrizes do Código
Brasileiro de Governança Corporativa do IBGC.

O Conselho de Administração é o principal órgão de governança,
responsável por orientar políticas e monitorar a estratégia da
empresa. Em 2023, ampliou sua atuação com 39 reuniões, reflexo
dos desafios do mercado e da integração pós-combinação de
negócios. O ano também foi marcado pela continuidade do processo
de sucessão, início da atuação do Lead Independent Director (LID) e
mudanças nos comitês. Novos conselheiros foram integrados com
base na matriz de competências e um plano estruturado de
onboarding. A diversidade segue como prioridade, abrangendo
competências, gerações, gênero e orientação sexual.



O Conselho de Administração da Localiza&Co mantém diálogo direto com acionistas, engajando cerca de
40% do capital social para alinhar práticas de governança e sustentabilidade às suas expectativas.
Anualmente, o Conselho passa por avaliações conduzidas por consultoria externa, visando aprimorar sua
atuação, sucessão, competências, independência e conhecimento em ESG — com acompanhamento dos
fundadores, que validam a robustez da governança. A estrutura é complementada por fóruns executivos e
pelo Conselho Fiscal, composto por três membros efetivos e três suplentes, atendendo à demanda dos
acionistas e reforçando a transparência e a solidez da governança corporativa.

COMITÊS DE ASSESSORAMENTO
A Localiza&Co possui três comitês ligados ao Conselho de Administração: o de Auditoria, Riscos e
Compliance, que supervisiona auditorias e controles internos; o de Gente e Remuneração, responsável por
políticas de gestão de pessoas; e o de Governança, Indicação e Sustentabilidade, que cuida da sucessão,
boas práticas de governança e temas ESG.

Três comitês apoiam a Diretoria: o de Sustentabilidade, que trata de riscos e ações ambientais; o de
Diversidade e Inclusão, que promove equidade e representatividade; e o de Divulgação, que valida
informações financeiras a serem publicadas. O Comitê de Integridade assegura o cumprimento do Código
de Ética e acompanha denúncias.

O DIÁLOGO E AVALIAÇÃO DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO



Política de Remuneração
da Administração
A Política de Remuneração visa alinhar os
interesses dos administradores aos da
empresa, com estrutura justa e baseada em
critérios técnicos. O Conselho recebe
remuneração fixa, enquanto a Diretoria tem
remuneração fixa, variável e incentivos
atrelados a metas, incluindo ESG.

A DE administra os negócios da companhia, garantindo o cumprimento das leis, do Estatuto Social e das
decisões das Assembleias. É responsável pelo orçamento, gestão financeira e de impactos sociais e
ambientais, além da execução da Política de Gestão de Riscos e do Programa de Integridade. Em 2023, era
composta por 8 membros, todos residentes no Brasil, com mandato anual sendo 7 homens e uma mulher.

Diretoria Estatutária (DE)



Gestão de Riscos
Em 2023, a companhia reforçou sua gestão de riscos com a atualização da
Política de Gerenciamento de Riscos e Controles Internos, garantindo
práticas padronizadas de monitoramento e prevenção. As áreas de
governança atuam no controle de riscos operacionais, financeiros, de
mercado, anticorrupção e socioambientais, com reporte aos comitês do
Conselho. Também foi concluído o estudo de riscos climáticos, integrando-
os à matriz socioambiental.

Privacidade e Proteção de Dados
A  Localiza&Co avançou na privacidade e proteção de dados, alinhando-se
à LGPD com a criação de políticas e ferramentas como o Portal da
Privacidade e o Portal de Transparência. Em 2023, uniformizou práticas
após a combinação de negócios, elevando o nível de maturidade em
segurança da informação e integrando esforços com a área de Cyber
Security. Revisou processos de coleta de dados, avaliou fornecedores e
reforçou a conscientização dos colaboradores por meio de treinamentos e
comunicação contínua, mantendo-se sem registros de violações.



Ações de governança da Localiza que pode ser adaptadas por PMEs estão destacadas abaixo.

Prática da Localiza Adaptação para PMEs

Código de Conduta e Ética
Crie um documento simples com as regras básicas de comportamento, valores e condutas
esperadas. Compartilhe com toda a equipe.

Conselho e comitês
Forme um pequeno grupo de confiança (ex: sócios ou mentores) para avaliar decisões estratégicas.
Reúna-se periodicamente.

Gestão de riscos Faça uma lista dos principais riscos (ex: financeiros e operacionais) e ações básicas de prevenção.

Canal de denúncias Crie um e-mail específico ou caixinha onde funcionários possam relatar irregularidades com sigilo.

Transparência
Mantenha registros organizados e compartilhe relatórios mensais com os sócios ou equipe – mesmo
que simples (faturamento, despesas, metas).

Conformidade com leis
Esteja em dia com obrigações fiscais, trabalhistas e ambientais. Procure consultorias locais
acessíveis ou associações de apoio a pequenos negócios.

Como pequenas e médias empresas podem se inspirar na Localiza&Co



CONCLUSÃO
Em 2023, mesmo em um cenário desafiador, a Localiza&Co obteve resultados financeiros expressivos,
com receita de R$ 28,9 bilhões (crescimento de 62,5%), lucro líquido de R$ 1,8 bilhão e valorização de
27,17% nas ações. Esses números refletem não apenas a eficiência da gestão e da operação, mas
também a incorporação estratégica dos princípios ESG (ambientais, sociais e de governança) ao
modelo de negócios da empresa.

As iniciativas ambientais, como o uso de etanol, energia 100% renovável e economia de água com
lavagem a seco, resultaram em redução de custos operacionais e maior eficiência. No aspecto social,
a valorização da diversidade, os programas de desenvolvimento de talentos e os investimentos sociais
ampliaram o engajamento interno e o impacto positivo nas comunidades. Na governança, sua
estrutura com conselhos ativos, comitês estratégicos e forte compromisso ético, aumentou a
transparência e a confiança do mercado.



Além disso, essas práticas sustentáveis fortaleceram sua reputação no mercado, atraindo
investidores, clientes e parceiros alinhados a critérios ESG, o que elevou seu valor de mercado e
facilitou operações como a captação de R$ 4,5 bilhões em ações. Assim, a Localiza comprova que
ser sustentável não é apenas um custo, mas sim uma estratégia inteligente para gerar valor,
competitividade e crescimento financeiro de longo prazo. Pequenas e médias empresas podem se
inspirar nesse exemplo e adaptar boas práticas de sustentabilidade, governança e
responsabilidade social de acordo com sua realidade, criando negócios mais resilientes, eficientes
e bem posicionados no mercado.

Apesar dos resultados positivos, a Localiza ainda enfrenta desafios como a dependência do setor
automotivo, variações macroeconômicas e a necessidade de acelerar a transição para veículos
elétricos. Tais aspectos devem ser acompanhados para garantir sustentabilidade a longo prazo

O grupo conclui que a incorporação dos pilares ESG não apenas impulsiona a reputação, mas deve
ser acompanhada por indicadores de impacto real. Como proposta para futuros estudos,
recomenda-se comparar os avanços da Localiza com outras empresas do setor em termos de
retorno sustentável e impacto ambiental líquido.
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DISCLAIMER

Este boletim foi desenvolvido para o projeto de
Curricularização da Extensão, com fins exclusivamente
acadêmicos, pelos alunos da PUC-Campinas e coordenado
pelo Prof. Dr. Eli Borochovicius..

Todas as informações aqui apresentadas baseiam-se em
fontes públicas disponíveis na internet.

Os dados utilizados foram extraídos de relatórios de
sustentabilidade, indicadores financeiros e outras fontes de
acesso livre.

Não há qualquer vínculo com a empresa analisada,
tampouco intenção de representação oficial.

As interpretações e análises contidas neste documento
refletem o aprendizado dos alunos e não devem ser
consideradas como recomendações financeiras, jurídicas ou
institucionais.


