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CUIDADO COM AS COMPRAS

Hellen Hayano
hellen.hayano@bomdiarede.com.br

falta de planejamen-
to e a compra porim-
pulso sdo as grandes
vilas do nome sujo.
Segundo o IndEF (In-
dicador de Educacao Financei-
ra) 2014, elaborado pelo Sera-
saConsumidor, em parceria
com o Ibope Inteligéncia, 41
dos jovens, entre 16 e 24 anos,
tém a tendéncia para a compra
por impulso, sem pensar nas
consequencias.

Com isso, os consumidores
entre 16 ¢ 24 anos sao os que
apresentam maiores taxas de
Inadimplencia, sendo respon -
saveis por 35% das contas nao
pagas. Entre a faixa etdria de 25
e 34 anos, ataxade inadim-
plénciaéde 25%; entre 35e44
anos, 20%:;de 45 a 54 anos,
16%s; e as pessoas com mais de
55 anos, 21%.

“Como osjovens ndo recebe-
ram educacdo financeira en-
quanto criancas, sentemane-
cessidade de consumir sem
qualquer planejamento, desta

Consumidores entre
16 € 24 anos sao os que
mais compram e nao
pagam as contas

Educacao
financeira nao
faz parte do
universo infantil. Por
ISS0, jovem sente
necessidade de

consumir sem
planejamento

forma, sdo presas faceis para as
armadilhas do crédito. A jun-
cao da [alta de reserva, receitas
baixas e consumis-

FUJA DAS

mo desenfreado é
que faz com que 0s
jovens estejam no
topodalistados
inadimplentes”™,
afirma o professor

ARMADILHAS

de Financasda
PUC-Campinas. Eli
Borochovicius.

Jda a satisfacao pela aquisicao
Instantanea € realidade para
36% desse publico, que prefere
tero bemou o servicono ato a
poupar e planejar o pagamento
a vista. Mas o professorde fi-
nancas alerta para que se hou-
ver planejamento, ainadim-
pléncia fica longe. “A melhor
formadereduzirainadim-
pléncia € com educacao finan-
celra. As pessoas precisammao-
dificar a cultura de gastar e se
preocupar em fazer orcamento
domeéstico, por mais simples
que seja. Nele devem contem-
plar receitas e despesas, mas
ndo podem esquecer dareserva
financeira para imprevistos e
para investimentos. Ecomumo
costume de confiar na memao-
ria e acreditar ter os gastos sob
controle, mas ndo muito raro as
pessoas se atrapalham e per-
dem completamente o contro -
le”, explica.
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Compra co rtao

de

créedito pode préjudicar

na hora de fazer o

planejamento financeiro

Jovens entre 16 e 24 anos

sdo 0s que apresentam
maior taxa de
inadimpléncia. E isso
tudo porque 41% deles

tém a tendéncia para a

compra realizada por
impulso, sem pensar
nas consequéncias

.ll.

Dicas de reeducacao financeira

o Reconheca
que precisa
mudar seu
comportamento
financeiro para
ter mais
tranquilidade e
atingir objetivos
maiores
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e Envolva a
familia e discuta
0 assunto
financas,
contando,
principalmente,
coma
experiencia dos
mais velhos

desejo/
impulso de
compras
necessarias

e Diferencie : o Tenha o

controle de
quanto ganha
e de quanto
gasta. Faca
planilhas e
visualize os
resultados

9 Aprenda a
esperar paratero

que deseja. Planeje
a compra com
calma e os pésno
chao. No final, o
prazer da conquista
sera bem maiore o
melhor: sem dividas

e Cuidado

com longos
parcelamentos
paranao
comprometer
ainda mais arenda.
O fim do ano esta
proximo e, 0s
gastos aumentam
ainda mais

Fonte: Serasa Consumidor
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Brasileiro tira nota seis
em educacao financeira

B De acordo com o IndEF, o bra-
sileiro alcanca a nota média 6 (de
0 a 10) em educacao financeira.
Entre os entrevistados, a menor
nota e a dos jovens entre 16 e 17
anos, com media 5,5. Na sequén-
cia, vem o grupo de 18 a 24 anos,
com 5,8.

"A culpa de cair na inadimplén-
cia @ sempre nossa. Nos nao fa-
zemos orcamento, nao nos preo-
cupamos com o controle finan-
ceiro, nao fazemos questao de
entender sobre taxas, impostos e
produtos financeiros. Nao temos
0 costume de conversar sobre
investimentos, abominamos a

Falar sobre dinheiro
com outros membros
da familia melhora a
questao economica

palavra dinheiro bem como ris-
co", relata o professor da PUC,
Borochovicius.

A discussao de assuntos rela-
cionados a dinheiro com outros
membros da familia também pro-
va eficiencia na melhora do de-
sempenho econdomico de modo
geral. O IndEF tambem mostra
que a média de educacao finan-
ceira sobe para 6,2 quando o te-
ma e debatido em ambiente fa-
miliar. “Apesar disso, 56% das
pessoas entre 16 e 24 anos acre-
ditam que podem gerir suas fi-
Nancas pessoais sem apoio”,
afirma o superintendente do Se-
rasaConsumidor, Julio Leandro.

"0 entendimento de que o di-
nheiro deve trabalhar a seu favor
e nao ao contrario € o primeiro
passo para a construcdo de uma
nova historia financeira'', comple-
menta Leandro.

Renegocie sua divida
A Serasa Experian
disponibiliza um servico
pela internet para o
consumidor renegociar
dividas atrasadas pela
internet. E o Limpa Nome
Online. Basta entrar no site
WWW.serasaconsumidor.
com.br/limpa-nome-
online/, fazer o cadastro e
partir para a negociacao.

Planilha ajuda no
planejamento

Os especialistas do Serasa
tambem prepararam uma
planilha especifica para o
orcamento dos jovens, que
ira auxiliar no controle das
contas. Para acessar a
tabela: www.serasa
consumidor.com.br/
planilhafinanceira

Teste revelam seus
conhecimentos

Se vocé quer saber como
andam seus
conhecimentos sobre o
mundo financeiro e se vocé
sabe lidar com seu
dinheiro, o Serasa oferece
uma serie de testes
rapidos que pode ser feito
em sua pagina na internet.
Vale a pena entrar e
conferir: www.serasa
consumidor.com.br/testes
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o Lembre-se da
proximidade com o
Natal alem dos
gastos de inicio de
ano, como IPVA,
IPTU, material e
matricula escolar,
despesas com
viagens etc.

9 Cuidado ao usar o cartao de
credito. Ele da a falsa sensacao |
de que nado esta gastando. :
Verifique na fatura o valor total :
das compras antigas antes de |
fazer uma nova divida com ele. :
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: 9 Evite
utilizar o
pagamento
rotativo

Alem disso, o pagamento integral
da fatura e a melhor maneira de
usar esse meio de consumao
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@ (Caso o consumidor
estejainadimplente, o
primeiro passo e buscar a
renegociacao das dividas
Ccom 0s credores antes de
fazer novas compras. A
renegociacao deve ser feita
diretamente com a empresa,
sem precisar contratar
intermediarios

OSP

Poupar uma
partedo 13°

Essa dica do professor de administracdo é
fundamental para evitar dividas ao longo do ano

. Comecamos janeiro sem-

pre com contas extras, co-
mo IPVA, IPTU, comprade ma-
terial escolar, seguro do carro e
tantas outras. Ter dificuldades
para pagar essas contas pode
prejudicar o planejamento do
resto do ano.

Para nao se perder ha hora de
pagar as contas, o professor do
Curso de administracdo da USF
(Universidade Sao Francisco),
Leonel Oliveira Mattos, orienta
0 planejamento do orcamento
da familia para os proximos
meses, mesmo que em valores
aproximados, € importante pa-
ra evitar dividas que compro-
metam demais o orcamento.
“Orecebimento do 13Y pode ser
uma grande ajuda para equili-
brar o orcamento familiar. E
uma otima oportunidade para
guardar um pouco de dinheiro
para se preparar para os gastos
maiores de comeco de ano.
Também € uma boa oportuni-
dade para quitar dividas pen-

T

dentes ou atrasadas, para evitar
que 0s juros aumentem exces-
sivamente. A recomendacao é
quenaosegastetodoo 13 nofi
nal do ano e poupe uma parte
para o comeco do ano ou quitar
asdividas da familia™, explicou
O professor.

RESERVA/ Para Leticia Mar-
ques, 28 anos, que trabalha
como porteirade condomi
nio, o 13“salario veio a calhar.
“Esse ano foi um ano dificil.
Acabeime perdendonas
contas. Receber um salario a
mais ajudou a quitar as mi-
nhasdividas. Mastambém
ndao vou poder exagerar e gas-
tardemais. Nao quero ficar
devendode novo”, afirma.

Ter dificuldades para
pagar contas pode
prejudicar o
planejamento do ano

Consumido-
res vao as ruas
finalizar suas
compras de fim de
ano. Planejamento
financeiro pode ajudar
~anao ficar com
nome sujo em
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